烟台市莱阳中心医院预约就诊流程
凡来我院就诊的患者，请携带二代身份证、社保卡等有效证件办理实名就诊！本平台适用于烟台市莱阳中心医院的所有实名就诊的初诊和复诊患者，请使用二代身份证、社保卡等有效证件注册建档院内账户后进行预约，身份证号即为就诊卡号，预约挂号的信息必须使用就诊患者本人的信息。可自行在我院自助机、或微信搜索 “烟台市莱阳中心医院”公众号、或支付宝搜索“山东省烟台市莱阳中心医院”生活号进行预约诊疗，具体操作流程如下：
1.通过自助机预约，需进行以下操作：
预约挂号，选择读卡方式，选择预约日期，选择预约科室，选择预约时段，选择预约医生，选择预约时间，确认预约。具体如图所示：
未曾在我院实名就诊的患者需要建档
[image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\预约宣传\预约照片\自助机\微信图片_20210115161412.png] [image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\预约宣传\预约照片\自助机\微信图片_20210115161547.png]
[image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\预约宣传\预约照片\自助机\微信图片_20210115164030.jpg]
预约挂号
[image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\新建文件夹\自助机\微信图片_20210114164332.png] [image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\新建文件夹\自助机\微信图片_20210114164344.png]
选择读卡方式
[image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\新建文件夹\自助机\微信图片_20210114164349.png]
选择预约日期和时段
[image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\新建文件夹\自助机\微信图片_20210114164354.png] [image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\新建文件夹\自助机\微信图片_20210114164359.png] 
选择预约科室
[image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\新建文件夹\自助机\微信图片_20210114164428.png]
选择预约医生
[image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\新建文件夹\自助机\微信图片_20210114164433.png]
选择预约时间并确认预约
[image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\新建文件夹\自助机\微信图片_20210114164438.png]
2.通过微信公众号“烟台市莱阳中心医院”进行预约，需进行以下操作：
微信搜索“烟台市莱阳中心医院”公众号并关注，进入公众号，选择诊疗服务，绑定手机号，建档。选择诊疗服务中的“挂号/预约”，选择科室，选择预约日期和预约医生，选择预约时间，确认预约。具体如图所示：
搜索并关注“烟台市莱阳中心医院”公众号
[image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\新建文件夹\微信\微信图片_20210114151413.jpg] [image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\新建文件夹\微信\微信图片_20210114151732.jpg] 
绑定手机号
[image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\新建文件夹\微信\微信图片_20210114152016.jpg] [image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\新建文件夹\微信\微信图片_20210114151445.jpg] 
添加健康卡并建档
[image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\新建文件夹\微信\微信图片_20210114151453.jpg] [image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\新建文件夹\微信\微信图片_20210114151459.jpg] [image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\预约照片\微信\微信图片_20210115100109.jpg]
预约挂号
[image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\新建文件夹\微信\微信图片_20210114152016.jpg] [image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\新建文件夹\微信\3df43167dc180d778277c21d8200fa4.jpg]
选择预约科室
 [image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\新建文件夹\微信\90a9a95dc84789dc517465d8f83341f.jpg] 
选择预约日期和预约医生以及预约时间段
[image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\新建文件夹\微信\6195c3df4bdd811664bcdbc7bc6c2c4.jpg] [image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\新建文件夹\微信\75eb737b03650790bc9a740f38d1786.jpg] [image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\新建文件夹\微信\e3791d3e247312e00952d3ad535b759.jpg] 
确认预约
[image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\新建文件夹\微信\微信图片_20210114155247.jpg]
3.通过支付宝“山东省烟台市莱阳中心医院”进行预约，需进行以下操作：
支付宝搜索“山东省烟台市莱阳中心医院”，关注生活号，选择预约挂号，选择预约科室和医生，选择预约时间，确认预约。具体操作如图所示：
搜索“山东省烟台市莱阳中心医院”并关注生活号
[image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\预约照片\支付宝\微信图片_20210115094051.jpg] [image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\预约照片\支付宝\微信图片_20210115094029.jpg] 
绑定手机号
[image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\预约照片\支付宝\微信图片_20210115094109.jpg] [image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\预约照片\支付宝\微信图片_20210115094116.jpg] 
添加就诊人并建档
[image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\预约照片\支付宝\微信图片_20210115094355.jpg] [image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\预约照片\支付宝\微信图片_20210115094408.jpg] [image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\预约照片\支付宝\微信图片_20210115094609.jpg]
预约挂号
[image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\预约照片\支付宝\微信图片_20210115100819.jpg] 
选择预约科室、日期、医生和时间段
[image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\预约照片\支付宝\微信图片_20210115100833.jpg] [image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\预约照片\支付宝\微信图片_20210115100837.jpg] [image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\预约照片\支付宝\微信图片_20210115100842.jpg] 
确认预约
[image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\预约照片\支付宝\微信图片_20210115100848.jpg]
温馨提示：
1.请务必在预约时间前半小时内在自助机上进行预约签到。
[image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\新建文件夹\自助机\微信图片_20210114164332.png] [image: C:\Documents and Settings\lyzxyy\桌面\新建文件夹\自助机\微信图片_20210114165422.png]
2.只提供一周以内的预约诊疗服务。
3.目前我院小儿内科、口腔科、感染性疾病科和发热门诊不支持预约功能。
4.预约挂号仅限副高及以上职称医师，普通号别不支持预约功能。
5.坐诊医生因应急、突发事件等原因可能会有变动，以当日实际坐诊医生为准，敬请谅解。
6.如遇特殊情况不能如约就诊，请提前一天取消，否则视为爽约。一月内爽约超过三次者，即限制该预约者在平台的预约挂号权利，并加入黑名单，三个月内不允许通过平台进行预约挂号。
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