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一、项目基本情况

（一）项目概况

根据《国务院办公厅关于政府向社会力量购买服务的指导意见》和财政部第 102 号文件《政

府购买服务管理办法》的相关精神，拟通过政府购买社会服务解决供养比例失衡问题。该项目负

责为我院 60 名 7-18 周岁完全不能自理儿童提供饮食起居、日常照料、精神慰藉、心理疏导、教

育、特殊护理等服务工作。

（二）项目预算安排及使用情况

表 1-2-1 年度预算安排及使用情况统计表

单位：万元

年初预算数 全年预算数 全年执行数 执行率

年度资金

总额：
186.15 186.15 173.93 93.44%

政府预算

资金
186.15 186.15 173.93 93.44%

财政专户

管理资金
0.00 0.00 0.00 0.00%

单位资金 0.00 0.00 0.00 0.00%

（三）资金管理情况表

表 1-2-2 资金管理情况表

情况说明 存在问题和改进措施

安排科学

性

按照部门预算编制和资金管理办法的要

求，进行项目论证、评审、立项等必要程

序。

无

拨付合规

性

严格按照国库集中支付制度有关规定支付

资金，未出现违规将资金从国库转入财政

专户或支付到预算单位实有资金账户等问

题。

无

使用规范

性

严格按照下达预算的科目和项目执行，未

出现截留、挤占、挪用和擅自调整等问题。
无
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预算绩效

管理情况

将资金纳入绩效管理，设置绩效目标，开

展绩效申报、监控、评价等工作。
无

（四）项目绩效目标

1. 项目年度绩效目标

为了保障儿童权利，满足儿童需求，通过政府购买服务，提升 60 名儿童养育水平，制定科

学规范的服务标准，精心养育，积极探索不同程度儿童的科学喂养，从孩子具体情况出发，推行

儿童养教一体化服务，使孩子从日常生活，心理健康，特需教育，得到快速健康成长，精心设计

教学活动内容，丰富孩子的生活，评估不同程度孩子的教育发展目标，同时利用闲暇时光开展有

趣活动，丰富孩子课余生活，建立情感依恋关系。先进社工理念的渗透，也会及时发现儿童需求，

通过跟进服务，制定服务计划，真实受益于儿童，发挥真正的作用，切实保障儿童的权利。通过

一系列专业的方法，为孩子提供多样化服务，同时创新工作方法，全面深化改革，提升儿童各项

服务，保障孩子健康成长！同时也符合政府对事业单位的改革要求，专业人干专业事，政府不再

养人，购买服务，让专业的社会力量参与到服务中，符合财政部第 102 号政府购买服务管理办法、

豫财综【2018】42 号《推进事业单位政府购买服务改革工作实施方案》、郑财综【2020】4 号郑

州市关于印发《市级部门政府购买服务工作基本流程》的通知、郑财社【2020】34 号郑州市财

政局郑州市民政局关于印发郑州市民政局政府购买服务指导性目录的通知。

2.项目年度绩效目标完成情况

2022 全年实际完成情况良好，按照科学规范的服务标准精心养育，提升了 60 名儿童养育水

平，提高了儿童生活技能、增强了身体素质、激发了部分儿童自身潜能，使儿童得到了健康发展。

二、总体评价结论和指标分析

（一）总体评价结论

综合考虑资金管理、产出、效果、满意度等各方面因素，通过数据采集及分析，最终评分结

果：儿童养教一体化社会服务资金绩效自评价结果为:总得分 94.93 分，属于"优"。
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（二）指标分析

1.绩效目标完成的指标

不高于市场价格; 养育儿童数量; 服务人员数量; 补贴家庭人均收入情况;

2.没有完成绩效目标的指标

养育标准; 孩子需求回应及时性; 促进就业率; 社会稳定性; 情感的稳定性; 养教生活环

境; 机构儿童满意度;

三、存在的问题和建议

（一）存在的问题

针对部分重度障碍儿童，观察、沟通需要进一步加强；在重度智力障碍儿童的认知、情感

发育方面干预所取得的效果比较小，对这些儿童的工作重心还是要以精心养育和日常照顾为主，

慢慢来提升儿童的生活技能。

（二）改进建议

1.对项目决策的建议

该项目制定科学规范的服务细则，坚持以儿童利益最大化为原则，积极探索不同程度儿童

的科学喂养标准。通过跟进服务，制定服务计划，满足儿童各项需求，切实保障儿童的权利。

2.对预算安排及执行情况的建议

该项目是保民生项目，应延续足额保障，根据政府购买服务文件及市场调研规划预算资

金。

3.对资金管理的建议

项目资金为政府采购资金，要严格按照政府采购制度完善手续进行支付。

4.对项目管理的建议

该项目管理要更加注重人性化、细节化。项目要定期组织员工业务培训，不断提升员工

服务技能。该项目要详细梳理和分析儿童服务需求，实施“一人一档”的动态管理，对服务对象

的综合情况进行实时跟踪及分析，更好的掌握孩子们成长的情况，保障儿童权益。

5.其他建议
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附表 1 自评价评分表

自评价评分附件表

一

级指标

二

级指标

三

级指标

年 度

目标值

实际完

成值

分值 得分 偏差

原因分析

成

本指标

经

济 成 本

指标

不

高 于 市

场价格

≤120

元

120 元 10 10

产

出指标

数

量指标

养

育 儿 童

数量

≥60 名 60 名 7.5 7.5

服

务 人 员

数量

≥28 名 30 名 7.5 7.5

质

量指标

养

育标准

良好 90% 7.5 6.75 儿童

自身情况

出发，在

满足儿童

个别化养

育上没有

亮点，在

后期服务

中，要细

中有变，

突出亮点

时

效指标

孩

子 需 求

回 应 及

时性

合 格

（ 回 应 及

时）

90% 7.5 6.75 由于

儿童自身

语言表达

能 力 低

下，不能

准确表达

意需求，

需要护理

员和儿童

长时间、

持续共同
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努力，故

后期工作

中儿童和

护理员之

间要结对

子服务，

加强亲子

关系，互

动中及时

回应儿童

需求

效

益指标

经

济 效 益

指标

补

贴 家 庭

人 均 收

入情况

增加 100% 2 2

促

进 就 业

率

提高 80% 3 2.4 通过

政府购买

服务，向

社会提供

岗位；合

理测算项

目预算资

金，便于

服务公司

开 展 工

作。

社

会 效 益

指标

社

会 稳 定

性

提高 90% 5 4.5 向社

会提供了

岗位，但

因项目资

金低，存

在人才流

失现象；

根据市场

调研合理

规划项目
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预 算 资

金。

情

感 的 稳

定性

良好 90% 10 9 前期

的养育关

系中存在

一定的调

整 和 变

化，影响

孩子与保

育员依恋

关系的建

立；在生

活 过 程

中，保育

员与儿童

建立 “互

爱”、“尊

重”、“宽

容 ”的新

型互动关

系，满足

儿童的情

感需求，

建立良好

的情感依

恋。

生

态 效 益

指标

养

教 生 活

环境

提高 90% 5 4.5 生活

环境改善

特色不突

显，后期

工作中打

造亮点，

针对儿童

需求彰显

特色。

满意度
指标

服务对
象满意

机构儿
童满意

≥96% 90% 5 4.69 孤残儿童
需求是不
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度指标 度 断变化增
加的，服
务水平需
要提高，
完善工作
流程，切
实保障孤
残儿童的
权利。



10


	财政项目支出绩效自评报告
	一、项目基本情况
	（一）项目概况
	（二）项目预算安排及使用情况 
	（三）资金管理情况表
	（四）项目绩效目标

	二、总体评价结论和指标分析
	（一）总体评价结论
	（二）指标分析

	三、存在的问题和建议
	（一）存在的问题
	（二）改进建议
	附表1 自评价评分表


